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1 - Premesse 

Il Comune di Castelsantangelo Sul Nera è in una situazione di emergenza dal 24.08.2016 a seguito 

del Sisma e da allora la situazione è stata in continuo divenire. Dunque primo tra i comuni colpiti dal 

sisma, Castelsantangelo Sul Nera ha provveduto ad aggiornare il piano precedente (tra l’altro non 

troppo datato, in quanto risaliva al 27.01.2014) con un nuovo Piano che tenesse conto della nuova 

situazione creatasi a seguito del sisma, approvandolo con Deliberazione Del Consiglio Comunale N. 

2 del 24-01-2019. 

In una situazione di piena emergenza sismica, con ancora interventi di prima emergenza in corso di 

esecuzione (demolizioni, messe in sicurezza, ripristini di strade e pareti rocciose), è sopraggiunta 

come nel resto del mondo l’emergenza sanitaria denominata COVID-19 che ha reso urgente questo 

aggiornamento parziale volto a recepire prevalentemente tale emergenza, non prevedibile e non 

contemplata nel piano vigente, e a individuare alcune agevoli procedure per contrastarla. Con 

l’occasione sono stati aggiornati anche alcuni dati presenti negli elaborati precedentemente approvati.  

Si ricorda, senza la pretesa di esaustività, che la COVID-19 (acronimo dell'inglese COronaVIrus 

Disease 19), o malattia respiratoria acuta da SARS-CoV-2 (dall'inglese Severe acute respiratory 

syndrome coronavirus 2, nome del virus) o più semplicemente malattia da coronavirus 2019, è una 

malattia infettiva respiratoria causata dal virus denominato SARS-CoV-2 appartenente alla famiglia 

dei coronavirus. I primi casi sono stati riscontrati durante la pandemia di COVID-19 del 2019-2020. 

Non si ritiene in questo documento utile né necessario entrare nei dettagli epidemiologici, né in quelli 

relativi al trattamento, in quanto esulano dallo scopo, strettamente operativo, di questo 

aggiornamento.  

 

2 - Quadro normativo di riferimento al 02/04/2020 

L’evoluzione continua della normativa non rende possibile mantenerla aggiornata pertanto si 

indicano i relativi portali di riferimento dove individuare i provvedimenti sempre aggiornati. 

Provvedimenti approvati dal Governo in seguito all'emergenza sanitaria internazionale: 

http://www.governo.it/it/approfondimento/coronavirus-la-normativa/14252 

 

Atti, provvedimenti e indicazioni operative della Regione Marche: 

http://www.regione.marche.it/Regione-Utile/Salute/Coronavirus 

 

 

Informative dalla protezione civile regionale – Marche: 

http://www.salute.gov.it/portale/nuovocoronavirus/archivioNormativaNuovoCoronavirus.jsp?ling

ua=italiano&iPageNo=1 

 

Direttive e circolari dalla Prefettura – Macerata: 

http://www.prefettura.it/macerata/contenuti/Coronavirus-8710021.htm 
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3 - Come informarsi 

3.1 - Premesse 

Come tipico delle situazioni di emergenza si riscontra una forte richiesta di chiarezza e di 

informazioni della quale spesso qualcuno si approfitta per effettuare cattiva informazione e veicolare 

dati inesatti. Al fine di avere una corretta informazione ed evitare tanto il panico quanto la 

sottovalutazione del rischio, si raccomanda di far riferimento solo ai canali di informazioni ufficiali, 

ovvero i portali sopra indicati. Per tale motivo il presente documento non riporta specifici richiami 

normativi in quanto gli stessi sono in continua evoluzione, nè intende sostituirsi ai decisori che a vari 

livelli stanno individuando procedure di contrasto all’emergenza, vuole solo essere un supporto 

agevole per la popolazione volto a definire come, nel dettaglio e per quanto di competenza, 

l’Amministrazione comunale ha reagito all’emergenza e alle misure messe in campo a scala 

comunale.   

 

3.2 - Riferimenti per le informazioni ufficiali 

Come indicato in premesse non si intende in questo documento ripetere informazioni a disposizione 

di tutti, pertanto si richiamano solo i canali di informazione ufficiali cui far riferimento.  

 

Numero di pubblica utilità 1500 - Covid-19 

Il numero di pubblica utilità 1500 è stato attivato dal Ministro Roberto Speranza il 27 gennaio per 

rispondere alle domande dei cittadini sul nuovo Coronavirus 2019-nCoV. 

Rispondono dirigenti sanitari e mediatori culturali H 24 dalla Sala operativa del Ministero della 

Salute. 

Il personale dedicato all’attività ha effettuato un corso formativo anche sulle tecniche di counselling 

per accogliere e dirimere quesiti, dubbi e incertezze delle persone che hanno viaggiato o dovranno 

andare in Paesi extra Ue, compresa la Cina. 

Nelle conversazioni, possibili in diverse lingue per i cittadini che non parlano la lingua italiana, 

vengono fornite indicazioni circa le precauzioni da adottare quando si rientra dall’Estero. 

Vengono inoltre date indicazioni alle persone in Italia che nelle due settimane successive al rientro 

dall’Estero dovessero presentare sintomi respiratori (febbre, tosse secca, mal di gola, difficoltà 

respiratoria). 

 

Covid-19 - Numeri verdi regionali 

Le Regioni hanno attivato numeri verdi dedicati per rispondere alle richieste di informazioni e sulle 

misure urgenti per il contenimento e la gestione del contagio del nuovo coronavirus in Italia. 
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Il numero di riferimento per la Regione Marche è 800 93 66 77. 

 

Sito internet nuovo coronavirus 

Il ministero della Salute ha istituito un’apposita sezione inerente il coronavirus raggiungibile 

all’indirizzo: 

http://www.salute.gov.it/nuovocoronavirus 

in particolare si fa presente che sono di grande utilità le F.A.Q., un elenco di domande e risposte con i quesiti 

più comuni sull’argomento. 

 

4 - Operatività e risposta del sistema amministrativo Comunale 

4.1 - L’ampliamento delle funzioni del C.O.C. 

Ordinanza Sindacale n. 17 del 16-03-2020 

Come già indicato il nostro Comune era già in stato di emergenza Sisma e pertanto il C.O.C. era già aperto e 

funzionante (Il C.O.C. è il centro operativo a supporto del Sindaco, autorità di protezione civile, per la 

direzione ed il coordinamento dei servizi di soccorso e di assistenza alla popolazione in caso di calamità).  

Con l’Ordinanza Sindacale n. 17 del 16-03-2020 il Sindaco ha ampliato e aggiornato il C.O.C. attivando le 

seguenti funzioni di emergenza, indicando i relativi responsabili.  

FUNZIONI DI SUPPORTO / RUOLO NOMINATIVO RECAPITI 

Sindaco Mauro Falcucci 335/427348 

Vice Sindaco Riccioni Sandro 366/8712816 

Coordinatore C.O.C. Geom. Giovanni Battista Ricci 339/2027814 

Responsabile Ufficio Sisma Arch. Marco Guardascione 339/3017075 

Responsabile Ufficio Tecnico Geom. Giovanni Battista Ricci 339/2027814 

Polizia Municipale Andrea Palazzesi 389/4239160 

Responsabile del Gruppo Comunale di 

Protezione Civile 

Emanuele Bertocchi 338/1532912 

Responsabile 

Area Amministrativa-Finanziaria 

Dott.ssa Martina Galassi 335/1424487 

Materiali e mezzi – logistica Responsabile 

Area LL.PP. 

Geom. Giovanni Battista Ricci 

Operaio: Marcello Pazzaglia 

339/2027814 

334/7713277 

 

4.2 - Le procedure attivate per garantire la continuità amministrativa 

Ordinanza Sindacale n. 18 del 17-03-2020 

Con tale Ordinanza si dispone che la Giunta Comunale ed il Consiglio Comunale, si riuniscano dal 

17 marzo 2020 e fino alla data di scadenza del periodo di efficacia del DPCM 12 MARZO 2020, con 

le seguenti modalità straordinarie e urgenti, al momento non disciplinate da alcun regolamento 

comunale: 
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- in forma telematica mediante lo strumento della videoconferenza o della sola 

audioconferenza; 

- il segretario accerta l’identità dei partecipanti e dà atto nei verbali e nelle deliberazioni assunte 

della partecipazione in via telematica dei partecipanti; 

- è garantita una interlocuzione ordinata dei soggetti partecipanti, la loro effettiva 

partecipazione alle decisioni nonché la chiara, inequivoca e libera espressione delle opinioni 

e circolazione di eventuali documenti; 

- l’espressione del voto deve consentire a chi presiede la giunta e al segretario sia di identificare 

in modo inequivoco la manifestazione di volontà da parte di ogni singolo assessore sia di 

verificare che la stessa sia resa in modo libero e informato. 

- è garantita apposita registrazione audio-video. 

 

Delibera di Giunta Comunale n. 24 del 18.03.2020 e relativo allegato disciplinare 

Con tale atto sono stati forniti, gli indirizzi in merito all’introduzione di modalità semplificate e 

temporanea di accesso al “Lavoro agile – smart working”, con riferimento al personale 

complessivamente inteso, senza distinzione di categoria di inquadramento e di tipologia di rapporto 

di lavoro, tenuto conto delle attività strettamente funzionali alla gestione dell’emergenza 

epidemiologica da COVID-19; 

 

 

Determinazione Ufficio Sisma area tecnica n.07 del 19.03.2020 

Con tale atto il Responsabile del settore tecnico dell’Ufficio Sisma ha attivato e organizzato il lavoro 

agile o Smart Working per i dipendenti tecnici dell’Ufficio Sisma; 

 

 

Determinazione Ufficio Sisma area amministrativa N. 51 del 19.03.2020 

Con tale atto il Responsabile del settore amministrativo dell’Ufficio Sisma ha attivato e organizzato 

il lavoro agile o Smart Working per i dipendenti amministrativi dell’Ufficio Sisma; 
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4.3 - Le procedure attivate per la tutela della popolazione che svolge ancora l’attività 

lavorativa 

A seguito dell'incontro tra il Presidente del Consiglio dei Ministri e vari Ministri con le parti sociali, 

è stato sottoscritto sabato 14.03.2020 il “Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per 

il contrasto ed il contenimento della diffusione del virus Covid-19 negli ambienti di lavoro”. 

Lo stesso viene riportato integralmente in calce al presente documento, andando a costituire l’allegato 

11b. 

 

4.4 - Le procedure attivate per la tutela di tutta la popolazione 

Al fine di migliorare la tutela della popolazione e vista la difficoltà di reperimento delle mascherine, 

il Comune di Castelsantangelo Sul Nera, con avviso pubblico del  06/04/2020 ha informato la 

cittadinanza che il Comune, a mezzo dei volontari del gruppo Comunale di protezione Civile, 

distribuirà una mascherina per ogni nucleo familiare.  

Oltre a prendere atto delle procedure individuate per la continuità ammnistrativa, e per la tutela della 

popolazione, si intende fornire alla popolazione adeguata formazione e informazione pertanto di 

seguito si riporta un apposito Vademecum per la popolazione realizzato semplicemente riportando 

in maniera semplice e ordinata le informazioni ufficiali reperite dal sito del ministero della salute 

http://www.salute.gov.it/nuovocoronavirus a mezzo di domande e risposte (FAQ). 
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4.5 - Le procedure specifiche individuate in caso di presenza di casi di positività 

accertata o di isolamento domiciliare 

Introduzione 

L’isolamento fiduciario di casi di COVID-19 e di contatti è una misura di salute pubblica molto 

importante che viene effettuata per evitare l’insorgenza di ulteriori casi secondari dovuti alla 

trasmissione del virus SARS-CoV-2 e per evitare di sovraccaricare il sistema ospedaliero. Le 

tipologie di soggetti che devono essere messi in isolamento domiciliare per 14 giorni e monitorati al 

domicilio (o in struttura dedicata in caso di domicilio inadeguato) sono: 

1. Contatti stretti di caso (v. definizione C.M. 6360 del 27/2) 

• Contatti asintomatici, (a cui non è necessario effettuare il test): isolamento fino a 14 giorni 

dall’ultimo contatto con il caso (quarantena); 

• Contatti paucisintomatici (ILI) a cui va eseguito il test; in caso di risultato positivo: isolamento fino 

a negativizzazione del test e scomparsa dei sintomi; 

• Contatti paucisintomatici (ILI) a cui va eseguito il test; in caso di risultato negativo: isolamento fino 

a 14 giorni dall’ultimo contatto con il caso. 

2. Pazienti che vengono dimessi dall’ospedale clinicamente guariti, ancora COVID-19 positivi. 

 

Procedure individuate 

I comportamenti da tenere da parte degli operatori di sanità pubblica e del soggetto in isolamento 

sono individuati nel “Rapporto ISS COVID-19 n. 1/2020” che costituisce parte integrante del presente 

aggiornamento (All.11c). 

In questa sezione si riportano indicazioni circa i compiti e le relative procedure di sicurezza 

individuate per gli appartenenti al gruppo comunale di Protezione Civile nell’ambito dell’assistenza 

ai pazienti in isolamento domiciliare.  

Si ricorda che i volontari di Protezione Civile: 

a) NON POSSONO effettuare assistenza di tipo sanitario.  

b) Senza contatto diretto con pazienti ed in presenza di appositi dpi (mascherine e guanti) possono 

effettuare attività di supporto, per cittadini non positivi, ma che possono configurarsi quali soggetti 

deboli o ad alto rischio (per età, patologie pregresse o altro). Tra le attività previste vi sono ad 

esempio: 

- fare spesa per conto dei cittadini e distribuire viveri previo rimborso dei costi da parte del 

cittadino, 

- distribuire dpi qualora a disposizione,  

- ritirare presso le farmacie e consegnare a domicilio medicine. 
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Si rimanda a specifici accordi informali tra il Coordinatore del Gruppo Comunale e il Sindaco 

l’individuazione operativa delle procedure da mettere in campo. La formalizzazione dell’attivazione 

della procedura, come viene abitualmente fatto, si realizza a mezzo di corretta compilazione, 

sottoscrizione e trasmissione alla protezione civile regionale di apposito mod. A. 

 

4.6 Le precauzioni da attuare in caso di attivazione per emergenze/attività diverse 

Nella malaugurata ipotesi che durante la presente emergenza da Covid-19 si verifichino altre criticità 

sul territorio quali sisma, incendio boschivo, dissesti idrogeologici o altre attività che vadano a 

richiedere l’attivazione della protezione civile comunale e dei relativi volontari, si ricorda che la 

sicurezza personale deve essere sempre il primo obiettivo: è fondamentale che il soccorritore non si 

trasformi in vittima, pertanto qualsiasi altra attività di protezione civile potrà essere attivata solo in 

presenza di apposite condizioni di sicurezza (es. distanza, utilizzo di d.p.i, ecc…) che garantiscano la 

sicurezza dell’operatore.  

mailto:protocollo@comune.castelsantangelosulnera.mc.it
mailto:comune.castelsantangelo.mc@legalmail.it

